
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Título da oferta  

ZIPPY – Assistente de Qualidade    

 
A ZIPPY é uma marca global, presente em mais de 60 países com cerca de 900 pontos de 

venda, oferecendo uma vasta gama de produtos (vestuário infantil, calçado, acessórios, 

artigos para bebé). 

Nas nossas equipas, cada talento é valorizado e cada ideia conta. Incentivamos a 

inovação diária e promovemos uma proximidade genuína entre todos. Juntos, criamos um 

ambiente colaborativo e orientado para o crescimento, onde cada pessoa desempenha um 

papel fundamental. 

 

Se és uma pessoa dinâmica que procura integrar uma marca de retalho e queres um 

lugar onde possas celebrar a infância e inspirar o futuro, a Zippy é o local perfeito 

para ti. 

 

Para integrar a equipa Zippy na nossa estrutura da Maia, procuramos: ASSISTENTE DE 

QUALIDADE (Substituição de Licença de Maternidade) 
 

Responsabilidades: 

• Apoiar na introdução e atualização de dados nos sistemas de gestão da qualidade. 

• Preparar etiquetas de composição e cuidados dos produtos. 

• Apoiar na realização de ensaios físicos no laboratório interno. 

• Registar e atualizar os resultados de testes e inspeções nos sistemas de gestão da 

qualidade. 

• Apoiar no seguimento de reclamações e devoluções de clientes. 

• Dar suporte às equipas de controlo de qualidade. 

• Apoiar na comunicação com fornecedores para recolha de informação técnica e 

documental. 

• Garantir a organização e atualização das bases de dados de fornecedores e 

produtos. 

• Apoiar em tarefas administrativas do departamento de qualidade, conforme 

necessário. 

 

Requisitos: 

• Licenciatura em Engenharia Têxtil (preferencial), Qualidade, Química ou Engenharia 

e Gestão Industrial. 

• Conhecimentos básicos da indústria têxtil (matérias-primas e produtos finais). 

• Capacidade de análise e sistematização de problemas. 

• Capacidade de planeamento, visão global e gestão de prioridades. 



 

• Sentido de negócio e assertividade. 

• Excelente capacidade organizativa, dinamismo e iniciativa. 

• Bons conhecimentos de inglês falado e escrito. 

• Bons conhecimentos das ferramentas MS Office, com domínio de Excel. 

• Fortes competências interpessoais, boa comunicação, capacidade de influência e 

persuasão, e forte orientação para resultados. 

 

Descobre o que temos para ti: 

• Programa Happy You – uma política de benefícios e flexibilidade que inclui dias de 

férias adicionais, flexibilidade horária, entre outros; 

• 22 dias de férias + dias adicionais ao atingir critérios de absentismo; 

• Subsídio de alimentação pago em dinheiro ou em cartão refeição (à tua escolha); 

• Plano de telecomunicações (para colaboradores com contrato efetivo); 

• Seguro de Saúde e de Vida (para colaboradores com contrato efetivo); 

• Kit de Boas-Vindas ao Bebé (para celebrar a chegada de um novo membro da 

família); 

• Descontos nas marcas do grupo (staff discount) – Zippy, MO, Salsa e Continente; 

• Plano de integração e acesso a um programa de formação contínua; 

• Fruta e café gratuitos diariamente no escritório. 

 

Se esta é a oportunidade que procuravas, envia-nos a tua candidatura e vem crescer 

connosco na Zippy! 

 
Na Zippy, promovemos a diversidade e a igualdade de oportunidades. Todas as pessoas 

serão valorizadas independentemente da sua identidade de género, orientação sexual, 

etnia, religião, idade, entre outros fatores. 

ZIPPY | LET’S GROW TOGETHER 

 

 

Contacto: joana.goncalves@zippykidstore.com 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


